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Studienarbeit aus dem Jahr 2012 im Fachbereich Padagogik - Schulwesen, Bildungs- u. Schulpalitik, Freie
Universitét Berlin, Sprache: Deutsch, Abstract: Die vorliegende Hausarbeit ist die Grundlage einer
Zusammenfassung eines gehaltenen Referates in dem ,, Kurs Evaluation und Organi sationsentwicklung®.

Im weiteren Verlauf werde ich die Kernpunkte des ,, Change Management* erlautern und im Abschnitt 8 auf
den Change-Prozess in der Schweizer Berufsmaturitét eingehen.

Die Grunde fur ,,Change Management® / Veranderungen kdnnen sehr vielfaltig sein. Die Ausl6ser kdnnen
von aulRen kommen, aber auch direkt aus der Organisation. Das heift, dass die Ausl6ser so individuell wie
die Organisationen selbst sein kdnnen. Ein sehr erfolgreiches Unternehmen kann schon wegen des Erfolges
gezwungen sein, sich neu zu formatieren um weiter Wettbewerbsféhig und erfolgreich zu sein. Non Profit
Unternehmen sind von solchen Mal3nahmen nicht ausgeschlossen und benétigen immer 6fter Verdnderungen
mit Hilfe des Change Management.

»Der Faktor ,,Mensch® ist wesentlicher Bestandteil aller Verénderungsprozesse und gleichermal3en der
kritische Erfolgsfaktor.* (FAZ, 21.06.1999)

~Anyonewho tellsyou it is easy to change the way people do thingsis either aliar, a management
consultant, or both.” (The Economist)

Die Fahigkeit zur Verdnderung (Wandlungsorientierung) zéhlt zu den Erfolgsfaktoren eines Unternehmens.
Doch Uberall dort, wo Menschen arbeiten, ist es mit der reinen Umsetzung von V erdnderungsvorhaben nicht
getan. Der Mensch steht dem Wandel, sobald er ihn personlich betrifft, meist skeptisch und angstlich
gegeniiber. Aktiver und passiver Widerstand ist haufig die Folge. In einem Unternehmen, das seinen
Mitarbeitern diese Angste und Unsicherheiten nicht nehmen kann, ist der Wandel zum Scheitern verurteilt.
Und ohne die notwendigen Anpassungen an veranderte Rahmenbedingungen hat ein Unternehmen keine
Chance, am Markt zu bestehen. Auf ein zielgerichtetes Change Management kann also kein
Veranderungskonzept verzichten.
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From reader reviews:
Mary Blackwell:

Information is provisions for folks to get better life, information these days can get by anyone on
everywhere. The information can be a understanding or any news even restricted. What people must be
consider whenever those information which isin the former life are hard to be find than now's taking
seriously which one is appropriate to believe or which one typically the resource are convinced. If you obtain
the unstabl e resource then you obtain it as your main information we will see huge disadvantage for you. All
those possibilities will not happen in you if you take Change Management - Qualitétsentwicklung an einer
Schweizer Berufsmaturitétsschule (German Edition) as your daily resource information.

Frances Barrett:

Reading a publication can be one of alot of pastime that everyone in the world likes. Do you like reading
book so. There are alot of reasons why people fantastic. First reading a book will give you alot of hew
details. When you read areserve you will get new information since book is one of numerous waysto share
the information or perhaps their idea. Second, reading through a book will make an individual more
imaginative. When you reading a book especially hype book the author will bring you to imagine the story
how the character types do it anything. Third, it is possible to share your knowledge to others. When you
read this Change Management - Qualitétsentwicklung an einer Schweizer Berufsmaturitdtsschule (German
Edition), you can tells your family, friends and soon about yours reserve. Y our knowledge can inspire
different ones, make them reading a book.

Elaine Gold:

Areyou kind of active person, only have 10 or perhaps 15 minute in your day to upgrading your mind ability
or thinking skill actually analytical thinking? Then you are having problem with the book as compared to can
satisfy your limited time to read it because al this time you only find book that need more time to be study.
Change Management - Qualitatsentwicklung an einer Schweizer Berufsmaturitétsschule (German Edition)
can be your answer mainly because it can be read by a person who have those short spare time problems.

Robert Rascoe;

Isit you actually who having spare time after that spend it whole day by simply watching television
programs or just lying on the bed? Do you need something new? This Change Management -
Quialitétsentwicklung an einer Schweizer Berufsmaturitétsschule (German Edition) can be the reply, oh how
comes? The new book you know. Y ou are consequently out of date, spending your time by reading in this
new erais common not a geek activity. So what these books have than the others?
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