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Diplomarbeit aus dem Jahr 2007 im Fachbereich BWL - Personal und Organisation, Note: 1,0,
Fachhochschule Worms , 140 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Unternehmen
werden immer mehr einem globalen Wettlauf mit Konkurrenten um Märkte, Kunden und Produkte
ausgesetzt. Ein zunehmender Kosten- und Wettbewerbsdruck, dynamische Umweltentwicklungen sowie
technologische Erfindungen, die diesen Wandel noch beschleunigen, stellen Wirtschaft und Gesellschaft
permanent vor neue Herausforderungen, bieten aber auch eine Vielfalt an Chancen und Möglichkeiten. Die
Globalisierung verändert traditionelle Strukturen und stellt bisher geltende Regeln und Normen in Frage.

Damit Unternehmen in solch einem dynamischen Umfeld bestehen können, sind Generierung, Erwerb,
Nutzung sowie Erhalt wirtschaftlich relevanten Wissens zu den bestimmenden Wettbewerbsfaktoren
geworden. Durch die Schaffung und Anwendung neuen Wissens müssen Unternehmen versuchen, stets
innovative und einzigartige Produkte sowie Leistungen anzubieten um sich von der Konkurrenz absetzen zu
können. Der Anteil von Wissen nimmt entlang der Wertschöpfungskette immer mehr zu und ist in vielen
Wirtschaftszweigen mittlerweile nicht mehr wegzudenken.

In der Unternehmenspraxis wird auf breiter Basis anerkannt, dass das Wissen der Mitarbeiter dabei als
nachhaltiger Wettbewerbsvorteil angesehen werden kann und es daher von essentieller Bedeutung ist, nicht
nur neues Wissen zu schaffen, sondern dieses auch weiterzugeben und zu konservieren. Als problematisch
gilt jedoch die Tatsache, dass oft enorme Wissenspotentiale von Mitarbeitern bzw. innerhalb der
Organisation aufgrund unsachgemäßer Anwendung bzw. mangelnder Anwendbarkeit verloren gehen. In
diesem Zusammenhang ist auch die Abwanderung von Mitarbeitern mit einem breiten Fach- und
Spezialwissen zu nennen. An dieser Stelle setzt nun Wissensmanagement an, um die Ressource Wissen
besser nutzbar zu machen und für das Unternehmen zu erhalten.

Wie Wissensmanagement im Einzelnen verstanden und gestaltet werden kann, wird im Rahmen dieser
Arbeit untersucht und diskutiert. Dabei lassen sich unterschiedliche Methoden, Instrumente und
Gestaltungsansätze unterscheiden, die zur Erschließung und Bewirtschaftung der Ressource Wissen geeignet
sind.
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From reader reviews:

Kimberly Thibault:

Reading a guide can be one of a lot of action that everyone in the world likes. Do you like reading book thus.
There are a lot of reasons why people love it. First reading a e-book will give you a lot of new information.
When you read a e-book you will get new information mainly because book is one of a number of ways to
share the information or their idea. Second, looking at a book will make you more imaginative. When you
reading a book especially fiction book the author will bring you to imagine the story how the personas do it
anything. Third, you may share your knowledge to others. When you read this Wissensmanagement -
Instrumente, Methoden und Erfahrungen (German Edition), you can tells your family, friends as well as soon
about yours reserve. Your knowledge can inspire different ones, make them reading a book.

Larry Parrish:

The publication untitled Wissensmanagement - Instrumente, Methoden und Erfahrungen (German Edition) is
the publication that recommended to you to read. You can see the quality of the book content that will be
shown to anyone. The language that publisher use to explained their ideas are easily to understand. The
article writer was did a lot of analysis when write the book, to ensure the information that they share to you
is absolutely accurate. You also can get the e-book of Wissensmanagement - Instrumente, Methoden und
Erfahrungen (German Edition) from the publisher to make you more enjoy free time.

Cleora Yarbro:

This Wissensmanagement - Instrumente, Methoden und Erfahrungen (German Edition) is new way for you
who has intense curiosity to look for some information since it relief your hunger details. Getting deeper you
into it getting knowledge more you know otherwise you who still having bit of digest in reading this
Wissensmanagement - Instrumente, Methoden und Erfahrungen (German Edition) can be the light food in
your case because the information inside that book is easy to get by simply anyone. These books build itself
in the form that is certainly reachable by anyone, yep I mean in the e-book form. People who think that in e-
book form make them feel tired even dizzy this guide is the answer. So you cannot find any in reading a e-
book especially this one. You can find what you are looking for. It should be here for you actually. So , don't
miss it! Just read this e-book sort for your better life and knowledge.

Jennifer Valdovinos:

Do you like reading a guide? Confuse to looking for your favorite book? Or your book had been rare? Why
so many concern for the book? But just about any people feel that they enjoy regarding reading. Some people
likes reading through, not only science book but novel and Wissensmanagement - Instrumente, Methoden
und Erfahrungen (German Edition) or even others sources were given understanding for you. After you
know how the fantastic a book, you feel want to read more and more. Science guide was created for teacher
or maybe students especially. Those books are helping them to put their knowledge. In various other case,



beside science book, any other book likes Wissensmanagement - Instrumente, Methoden und Erfahrungen
(German Edition) to make your spare time a lot more colorful. Many types of book like this one.
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