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Este es un libro pensado como un manual de consulta rápida, que le permitirá resolver situaciones habituales
de las cuales puede depender el éxito de la actividad empresarial. El saber cómo comportarse en cada
situación, es importante en los negocios, en la vida profesional y en la social, la autora crea un manual que
pretende ser una guía para todos aquellos profesionales que, en un momento u otro, necesitan enfrentarse a
situaciones en las que las reglas protocolarias se hacen necesarias. El índice de este libro es amplio, sin
embargo muy centrado, en la explicación básica de cada tema, no hay capítulos profundos, sino eficaces en
el asesoramiento y consejo rápido para que el lector encuentre una lectura amena y sencilla que le permita
interpretar fácilmente la información necesaria. El desarrollo profesional hoy, va ligado a la necesidad de
conocer diversas costumbres entre países que nos permitan relacionarnos con éxito a nivel internacional en
temas protocolarios, por tal motivo esta obra contiene características básicas de diversas culturas a tener en
cuenta en una negociación, en un almuerzo o, incluso, en la forma en que saludamos. Los negocios dependen
no sólo de buenas estrategias empresariales, sino también de actitudes y comportamientos acertados. La
relación con clientes, directivos, empresarios, medios de comunicación... nos obliga a saber tratar con cada
uno de ellos ante situaciones diversas, como puede ser una invitación, una inauguración, la redacción de un
comunicado de prensa o la visita de un cliente o personaje político reconocido a nuestra empresa; o
simplemente un almuerzo o una cena en la que nos vemos obligados a escoger un buen vino, en función del
menú que hemos escogido, aquí también encontrarán una guía sobre como acertar en la elección. Conviene
recordar que nuestra imagen depende de que todo salga correctamente, cómo nos proyectamos hacia el
exterior; propicia que nuestra empresa sea reconocida como notoria, creíble y sólida. Este libro le enseñará a
adaptarse a cada situación, algunas son habituales, otras no tanto, pero también para ellas hemos de estar
preparados. INDICE: Ordenación del protocolo. Precedencia de los puestos en los actos oficiales.
Inauguraciones. Actos públicos. Visitas y acontecimientos especiales. Presentaciones en la empresa. Ferias y
exposiciones. Comportamiento en eventos sociales. La comida. El menú. Los vinos. Discursos y brindis.
Agasajos importantes. Andar por la calle. Saber estar en los negocios. La rueda de prensa. Presidencia de
actos. La ornamentación., etc.
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From reader reviews:

Patricia Nebeker:

What do you consider book? It is just for students since they're still students or the item for all people in the
world, what best subject for that? Merely you can be answered for that query above. Every person has
several personality and hobby for each other. Don't to be pushed someone or something that they don't want
do that. You must know how great and important the book Manual básico de protocolo empresarial y social:
1 (Spanish Edition). All type of book is it possible to see on many resources. You can look for the internet
resources or other social media.

Ariane Swanson:

In this 21st millennium, people become competitive in every way. By being competitive currently, people
have do something to make these survives, being in the middle of typically the crowded place and notice by
surrounding. One thing that oftentimes many people have underestimated this for a while is reading. Sure, by
reading a guide your ability to survive boost then having chance to endure than other is high. For yourself
who want to start reading the book, we give you this specific Manual básico de protocolo empresarial y
social: 1 (Spanish Edition) book as starter and daily reading reserve. Why, because this book is usually more
than just a book.

Patricia Northcutt:

Playing with family in the park, coming to see the sea world or hanging out with close friends is thing that
usually you could have done when you have spare time, subsequently why you don't try factor that really
opposite from that. A single activity that make you not experiencing tired but still relaxing, trilling like on
roller coaster you are ride on and with addition of knowledge. Even you love Manual básico de protocolo
empresarial y social: 1 (Spanish Edition), it is possible to enjoy both. It is fine combination right, you still
would like to miss it? What kind of hang-out type is it? Oh occur its mind hangout men. What? Still don't get
it, oh come on its known as reading friends.

Laura Hill:

In this time globalization it is important to someone to get information. The information will make you to
definitely understand the condition of the world. The health of the world makes the information quicker to
share. You can find a lot of personal references to get information example: internet, paper, book, and soon.
You can observe that now, a lot of publisher which print many kinds of book. Often the book that
recommended to you personally is Manual básico de protocolo empresarial y social: 1 (Spanish Edition) this
reserve consist a lot of the information on the condition of this world now. This book was represented just
how can the world has grown up. The words styles that writer use for explain it is easy to understand. The
particular writer made some research when he makes this book. Here is why this book suited all of you.
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